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발제 논문 개요

김후정, 김성희. (2025). 키워드 네트워크 분석을 통한 문헌정보학 분야 
생성형 AI에 관한 연구 동향 분석. 한국비블리아학회지, 36(3),227-245.

본 연구는 문헌정보학 분야에서 생성형 AI에 관한 연구 동향을 파악하기 위해 
키워드 네트워크 분석 기반의 계량 서지학적 분석을 수행하였다.

Web of Science 데이터베이스에서 ‘생성형 AI’를 주제로 한 논문을 수집한 후 
단어 빈도분석, TF-IDF 분석을 하고 중심성 지표를 적용하여 주요 키워드를 
도출하였다.

이어서 구조적 등위성 개념에 기반한 CONCOR 알고리즘을 활용해 유사한 의미 
구조를 지닌 블록을 생성하고,각 블록의 주제적 특성을 분석하였다.

분석 결과 첫째, 문헌정보학 분야에서 생성형 AI에 대한 활용 및 교육이 가장 
보편적으로 사용되는 동시에 가장 영향력 있는 주제 영역으로 나타났다.

둘째, GPT에 RAG 기술 등을 적용한 검색 및 응답 생성, 의사결정 지원 등의 주제 
영역, 교육 및 의료 분야와의 융합에 관련된 주제 영역으로 연구가 확장되고 있는 
것으로 나타났다.



발제 논문 선정 이유

김후정, 김성희. (2025). 키워드 네트워크 분석을 통한 문헌정보학 분야 
생성형 AI에 관한 연구 동향 분석. 한국비블리아학회지, 36(3),227-245.

• 생성형 AI라는 최근 연구 주제를 문헌정보학 영역의 맥락에서 다루고자 한 시도

• 자료 수집부터 전처리, 키워드 분석, CONCOR 분석까지 연구 과정을 비교적 
분명하게 제시함

• 키워드 네트워크 분석을 활용한 연구동향 분석 사례로서, 향후 비슷한 연구를 
구상할 때 참고할 수 있음



연구방법 – 종합Ⅰ



연구방법 – 종합Ⅰ

단계 설명 산출물

논문 수집 Web of Science의 Advanced Search 기능으로 논문 검색 논문 2,329건

텍스트 추출 검색된 논문의 Author Keyword 추출 전체 저자 키워드 (120,309개)

텍스트 전처리 추출한 Keyword에서 불용어 처리, 동의어 유의어 제거 분석 대상 키워드 (7,025개)

빈도분석, TF-IDF분석
빈도분석 – 많이 등장한 단어 추출

TF-IDF 분석 – 가중치 활용하여 주요 단어 추출
주요 등장 단어 (20개)

중심성분석
연결중심성, 아이겐벡터 중심성 활용

다른 단어들과 넓게 연결되는 중심 단어 추출
핵심 단어

CONCOR분석 비슷하게 연결되는 단어끼리 묶어서 주제 용어군 추출 주제 용어 군집

종합분석 논의 종합 연구 결과



데이터 수집 – 논문 수집Ⅱ



데이터 수집 – 논문 수집Ⅱ



데이터 수집 – 논문 수집Ⅱ



데이터 수집 – 저자 키워드 추출Ⅱ



데이터 수집 – 저자 키워드 추출Ⅱ
Article Title Author Keywords Keywords Plus

Exploring the potential of large language models and generative artificial intelligence (GPT): Applications in Library and Information ScienceChatGPT; generative artificial intelligence; large language models; Library and Information Science; use cases

AI literacy of library and information science students: A study of Bangladesh, India and PakistanAI in libraries; AI literacy; ethical AI use; academic libraries; gender differences in AI literacy; library and information science (LIS); university students; higher educationARTIFICIAL-INTELLIGENCE; COPYRIGHT LITERACY; UNIVERSITY

Primer on Generative Artificial Intelligence and Large Language Models in Medical ImagingGenerative Artificial Intelligence; Large Language Model; Language Vision Model; Image Generative AI; Language Generative AI

How Do Information Technology Professionals Use Generative Artificial Intelligence?Generative AI; IT Professional; Survey

Exploring Generative Artificial Intelligence Research: A Bibliometric Analysis ApproachBibliometrics; Generative AI; Artificial intelligence; Databases; Market research; Indexes; Internet; Generative artificial intelligence; bibliometric analysisCO-AUTHORSHIP NETWORKS; INTELLECTUAL STRUCTURE; INFORMATION-SCIENCE; BRADFORD LAW; COCITATION; PUBLICATIONS; SCIENTOMETRICS; SCATTERING; EVOLUTION

Generative artificial intelligence Generative AI; Artificial intelligence; Deep learning; Deep generative models; Large language modelsINFORMATION-SYSTEMS; ARTIFIICIAL INTELLIGENCE; AI

Generative Artificial Intelligence in Information Systems Education: Challenges, Consequences, and ResponsesInformation Systems Education; Artificial Intelligence; Generative Artificial Intelligence; ChatGPTTECHNOLOGY; COMPUTER; EXPERT; IMPACT; AI

Analyzing Students' Information Behavior in Generative AI-Supported Small Group DiscussionsEllis Model; information seeking; generative AI; ChatGPT SEEKING BEHAVIOR; RESEARCHERS; PATTERNS; WEB

The evolution of creativity: how generative AI is reshaping the hospitality landscapeGenerative artificial intelligence; GEN-AI adoption; organizational flexibility; Technology-organisation-environment modelORGANIZATION-ENVIRONMENT FRAMEWORK; INFORMATION-TECHNOLOGY; DIGITAL TRANSFORMATION; EXPLORATION

Application of generative artificial intelligence in library operations and service delivery: A scoping reviewApplication; generative artificial intelligence; intelligent technologies; library operations; library services; opportunities; challengesOPPORTUNITIES; CHALLENGES

Applications of Generative Artificial Intelligence in the Software Industry- Generative artificial intelligence; ChatGPT; Copilot; software development; software

Tribal Knowledge Cocreation in Generative Artificial Intelligence SystemsGenerative artificial intelligence; Digital equity; Knowledge cocreation; Tribal SovereigntyINFORMATION; DISCRETION; COPRODUCTION; TECHNOLOGY; GOVERNANCE; DIVIDE

Generative Artificial Intelligence in Tertiary Education: Assessment Redesign Principles and Considerationsassessment; generative artificial intelligence; ChatGPT; AAA principle; tertiary educationACADEMIC DISHONESTY; PLANNED BEHAVIOR

Government adoption of generative artificial intelligence and ambidextrous innovationGenerative artificial intelligence; TOE framework; Technology adoption; Organizational ambidextrous innovationPUBLIC-SECTOR ADOPTION; PATH DEPENDENCE; SERVICE INNOVATION; ORGANIZATIONS; MANAGEMENT; PRODUCT; IMPACT; DETERMINANTS; TECHNOLOGIES; CHALLENGES

… … …



데이터 수집 – 빈도분석을 통한 분석 대상 선정Ⅱ

순위 단어 순위 단어 순위 단어 순위 단어 순위 단어

1 the 21 we 41 me 61 come 81 look

2 be 22 that 42 your 62 people 82 way

3 and 23 not 43 all 63 take 83 more

4 a 24 but 44 who 64 year 84 these

5 of 25 they 45 about 65 him 85 no

6 to 26 say 46 their 66 them 86 thing

7 in 27 at 47 will 67 some 87 well

8 i 28 what 48 so 68 want 88 because

9 you 29 his 49 would 69 how 89 also

10 it 30 from 50 make 70 when 90 two

11 have 31 go 51 just 71 which 91 use

12 to 32 or 52 up 72 now 92 tell

13 that 33 by 53 think 73 like 93 good

14 for 34 get 54 time 74 other 94 first

15 do 35 she 55 there 75 could 95 man

16 he 36 my 56 see 76 our 96 day

17 with 37 can 57 her 77 into 97 find

18 on 38 as 58 as 78 here 98 give

19 this 39 know 59 out 79 then 99 more

20 n't 40 if 60 one 80 than 100 new

출처: https://www.wordfrequency.info/



데이터 수집 – 빈도분석을 통한 분석 대상 선정Ⅱ

TF -IDF
Term Frequency
단어의 등장 빈도

Inverse Document Frequency
단어가 등장한 문서 비율의 역수

IDF가 낮다 = 많은 문서에 나타난다 = 일반적인 용어
IDF가 높다 = 적은 문서에 나타난다 = 특수한 용어 



데이터 수집 – 빈도분석을 통한 분석 대상 선정Ⅱ



분석 수행 – 연결중심성 분석Ⅲ

출처: 박상훈, 이희정. (2019). 도시 공간 변화에 따른 전통시장 소비자 인식변화 연구. 부동산학보, 76, 45-60.



분석 수행 – 연결중심성 분석Ⅲ

연구자는 상위 단어를 토대로 문헌정보학 분야

의 생성형 AI 연구 영역에서 활용(use) 분야와 

이용교육 분야가 최우선 연구 주체 축으로 나타

난다고 해석함



분석 수행 – CONCOR 분석Ⅲ

CONCOR 분석

• CONCOR (Convergence of Iterated Correlations)

• 문서 내에서 동시에 출현(공출현)하는 단어 사이의 관계를 군집화하는 분석 방법

• 단어 간의 동시출현 행렬의 피어슨 상관관계 분석을 토대로 블록을 식별하고 블록들 
사이의 관계를 파악하는 방법(박상훈, 이희정, 2019)

• 단어들 사이의 구조적 등위성, 즉 등장 패턴이 유사한 단어들을 같은 군집으로 묶음



분석 수행 – CONCOR 분석Ⅲ



분석 수행 – CONCOR 분석Ⅲ

단어 주제 설명 연관 블록

블록 1 ‘chatbot’, ‘student’, ‘teacher’, ‘education’, ‘design’, ‘practice’교육, 학습 영역 4, 5, 8

블록 2 ‘participant’, ‘group’, ‘intention’ 이용자, 이용 의도 없음

블록 3 ‘care’, ‘management’, ‘patient’, ‘healthcare’ 의료적 활용 8

블록 4 ‘question’, ‘response’, ‘risk’, ‘review’ 질의응답 위험관리 1, 5, 8

블록 5
‘method’, ‘generation’, ‘learning’, ‘accuracy’, ‘domain’, ‘framework’,

‘datum’, ‘work’, ‘training’, ‘task’, ‘evaluation’, ‘time’, ‘quality’, ‘technique
기계학습, 평가 1, 4, 6, 7, 8

블록 6 ‘network’, ‘image’, ‘text’, ‘dataset’, ‘media’ 매체 유형 5, 8

블록 7 ‘service’, ‘content’, ‘search’, ‘user’ 정보서비스 5, 8

블록 8 ‘knowledge’, ‘field’, ‘gpt’, ‘retrieval’, ‘decision’, ‘potential’
GPT 관련 지식검색과

의사결정 지원
1, 3, 4, 5, 6, 7



논의 및 결론Ⅳ

• 빈도 분석 및 TF-IDF 분석 결과

‐ ‘chatbot’, ‘datum’, ‘tool’, ‘method’, ‘learning’ 등의 단어가 상위에 등장함

‐ 이는 챗봇과 데이터 분석을 중심으로 한 교육 분야가 문헌정보학 내 생성형 AI 연구의 주요 축임을 시사함

• 중심성 분석 결과

‐ 연결 중심성의 경우 ‘use’, ‘method’, ‘tool’이 주요 허브 단어로 나타나며, 이는 도서관 및 정보서비스 분야에서 생성형 AI의 활용이 가장 
일반적인 연구 주제로 인식되고 있음을 보여줌

‐ 아이겐벡터 중심성 역시 동일하게 ‘use’, ‘method’, ‘tool’이 허브 단어로 도출되어 이러한 주제들이 단순히 빈도가 높은 것뿐만 아니라 영향력 
있는 핵심 연구 영역임으로해석됨

• CONCOR 분석 결과

‐ 문헌정보학 분야의 AI 연구 영역의 8개 블록이 도출되었음

‐ 그 중 블록 8이 가장 많은 블록과 연결된 영향력 있는 블록으로 중심 허브 역할을 함

‐ RAG 기법과 같은 새로운 연구 영역이 등장하고 있음



논의 및 결론Ⅳ

• 연구의 시사점

‐ 학술적으로는 문헌정보학 내 생성형 AI 연구 동향을 종합적으로 파악할 수 있는 기초자료

‐ 실무적으로는 도서관이 추천 시스템이나 인공지능 기반 정보서비스를 구축할 때 활용 가능한 근거를 제공

‐ 정책적으로는 생성형 AI의 효과성과 위험성을 평가할 수 있는 지표 마련 및 관련 정책 수립을 위한 자료

• 연구의 한계

‐ 분석 대상이 Web of Science에 등재된 영어 논문에 국한되어 비영어권 연구 흐름을 반영하지 못함

‐ 텍스트 네트워크 분석만으로는 생성형 AI 연구의 인용 구조 및 학술적 협력 관계를 충분히 파악하기 어려움

‐ 특정 툴 보다는 “generative AI”라는 개념 전반의 연구 동향을 분석하기 위해 개념어 위주의 검색식을 작성하여 ChatGPT, Gemini, 
Midjourney 등 주요 생성형 AI 도구를 검색식에 포함하지 않았다는 제한이 있음



논의할 거리Ⅴ

논문의 연구방법 관련

• 해당 연구에서 사용한 논문 수집 과정은 적절하였나요?

‐ 해당 연구에서 사용한 검색식은 ‘ALL=(“generative ai” OR “gen ai” OR “gen artificial intelligence” OR “generative artificial intelligence”) AND ALL 
=(“library science” OR “information science” OR “library and information science” OR “information” OR “library”)’ 입니다.

‐ 이는 정보 또는 도서관, 문헌정보학 용어와 생성형 AI 용어가 동시에 등장하는 논문들을 모두 수집합니다.

‐ 문헌정보학, 도서관과 관련 없는 논문들이 많이 수집되지는 않았을까요?

• 해당 연구에서 연구중심성 상위 단어들이 큰 의미를 가질 수 있을까요?

‐ 해당 연구에서 연결중심성 분석 결과 등장한 상위 3개 단어인 ‘use’, ‘method’, ‘tool’에 대해서연구자는 생성형 AI의 활용 분야가 핵심 연구 주제라고 해석하였습니다.

‐ 하지만 해당 단어들은 문헌정보학 분야의 생성형 AI 활용이라는 주제 외에도, 연구에서 사용한 연구방법이나 활용한 AI 도구를 의미할 수도 있지 않을까요?

논문의 연구방법 관련

• 위에서 언급한 내용 이외에도 동향분석을 위해 데이터를 수집하는 기준, 텍스트를 전처리하고 해석하는 과정과 단위 설정, 결과 해석 
방식 등에서 주의해야 할 점은 무엇이 있을까요?


	슬라이드 1
	슬라이드 2
	슬라이드 3
	슬라이드 4
	슬라이드 5
	슬라이드 6
	슬라이드 7
	슬라이드 8
	슬라이드 9
	슬라이드 10
	슬라이드 11
	슬라이드 12
	슬라이드 13
	슬라이드 14
	슬라이드 15
	슬라이드 16
	슬라이드 17
	슬라이드 18
	슬라이드 19
	슬라이드 20
	슬라이드 21

